
令和３年（２０２１年）４月１９日 

 

熊本県リスクレベル４への引き上げを踏まえた 
「くまもと再発見の旅」の対応について 

 

本日、熊本県リスクレベルが「レベル４特別警報」に引き上げられたこ
とを踏まえ、４月２８日（水）まで実施中の「くまもと再発見の旅」事業
について、新規予約の停止など、下記のとおり取り扱うこととしましたの
でお知らせします。 
 
 

記 

 
１ 新規予約について 

２０日０時以降、新規の予約受付を停止 

 

２ 既存予約について 

利用（助成）停止による混乱を避けるため、２８日宿泊分まで助成 

（感染防止対策を徹底） 

  ※旅行者は、期間中の予約をキャンセルすることは可能 

 

３ キャンセル料について 

既存予約を旅行者がキャンセルした場合は無料とする。 

事業者は当該キャンセル料を徴収しない。 

県は、キャンセル料相当額の一部（助成額を上限）を事業者に対して負担する。 
 

※事業者から県への請求に係る手続き等については、改めて事業者へ通知します。 

 

 

 

【問い合わせ先】 

「くまもと再発見の旅」事務局 

電話番号：０９６－３１２－１１３１ 

ＦＡＸ：０９６－３２２－５２３３ 

時間：９：００～１７：００（土日祝日も対応致します） 


